
Høringssvar  

Løbenummer 12-R-10 Udvalg: Sundheds- og ældreudvalget  

Forslag 12-R-10: Reduktion i ikke-lovpligtige understøttende funktioner på 
sundheds- og ældreområdet - Pårørendevejleder 

Vedrørende forslag om afskaffelse af den kommunale Pårørendevejleder i 
omstillingskataloget til Budget 2026. 

Jeg ønsker hermed at gøre indsigelse mod forslaget om at afskaffe den kommunale 
Pårørendevejledning af følgende grunde: 

 

1. For snæver opgavebeskrivelse i kataloget 

Omstillingskataloget beskriver Pårørendevejlederens funktion som: 

"Pårørendevejledning er anonym støtte og rådgivning til personer, der er pårørende til en 
nærtstående med langvarig eller kronisk sygdom. Dette betyder, at hvis en borger har en 
ægtefælle, forælder, barn, nabo eller ven, der er alvorligt syg, kan borgeren få hjælp og 
vejledning." 

Dette er en forenklet og utilstrækkelig beskrivelse, som ikke afspejler den fulde værdi 
og bredde af funktionen. 

Pårørendevejlederen yder ikke blot anonym støtte og rådgivning til borgere, der er 
pårørende til en nærtstående med langvarig eller kronisk sygdom. Funktionen er langt 
mere omfattende og integreret i kommunens sundheds- og omsorgsarbejde.  

Pårørendevejlederen samarbejder tæt med medarbejdere på plejehjem, i borgerteams, på 
Rehabiliteringsafdelingen, hjerneskadeteamet, demensteamet, genoptræningsafdelingen 
samt med eksterne organisationer. 

Der tilbydes løbende sparring til pleje- og omsorgspersonalet, særligt i relation til 
samarbejdet med pårørende. Dette omfatter håndtering af konflikter, vrede, trusler, angst, 
resignation og krisereaktioner. Sparringen gives til enkeltpersoner, mindre grupper eller 
hele teams, afhængigt af behovet. Denne funktion bidrager dermed ikke kun til direkte 
støtte til pårørende, men også til at opbygge organisatorisk kapacitet og viden i hele 
kommunen. Dette er en væsentlig del af opgaveporteføljen – også set i lyset af Syddjurs 
Kommunes sygefraværsdata, hvor medarbejdere med høje følelsesmæssige krav, er en 
særlig udsat målgruppe.  

Pårørendevejlederen fungerer desuden som brobygger mellem kommunen og 
civilsamfundets tilbud, hvilket sikrer efterværn og meningsfuld støtte til pårørende, som 
ofte står i svære livssituationer. 



En nedlæggelse af funktionen vil derfor ikke blot fjerne en støttefunktion for pårørende, 
men også svække medarbejdernes mulighed for at håndtere komplekse 
samarbejdsrelationer og reducere kommunens evne til at arbejde helhedsorienteret og 
forebyggende. 

2. En reduktion vil være at gå imod nationale anbefalinger 

 VIVE-rapporten "At være pårørende i Danmark" (2024) 
En omfattende kvalitativ undersøgelse viser, at pårørende udfører en bred vifte af 
opgaver – fra psykosocial støtte til praktisk hjælp og koordinering – og ofte 
kompenserer for systemets mangler. Belastningen for pårørende er kompleks og 
kræver løbende opmærksomhed og støtte. Rapporten konkluderer, at støtte til 
pårørende er afgørende for deres trivsel og for at undgå overbelastning.  

 Sundhedsstyrelsens Vidensindblik om samarbejde med pårørende (2024) 
Samarbejdet med pårørende har stor positiv betydning – ikke kun for borgeren og 
de pårørende, men også for medarbejdernes trivsel og arbejdsmiljø. 
Pårørendesamarbejde er en faglighed, der kan og bør udvikles, og det kræver 
ledelsesmæssig prioritering og organisatorisk forankring.  

 

Jeg opfordrer derfor til, at forslaget om nedlæggelse af funktionen Pårørendevejledning 
genovervejes, og at der i stedet arbejdes for at styrke og videreudvikle denne vigtige 
funktion. 

 

Med venlig hilsen 

Louise Morris Jones  
Leder, Sundhedsafdelingen  
Syddjurs Kommune 
 


